10.

REGULAMIN TARNOWSKIE] KARTY TURYSTYCZNE]

§1
DEFINICJE

Regulamin - Regulamin Tarnowskiej Karty Turystycznej dostepny na profilu Facebook
dostegpnym na stronie internetowej https://www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/
oraz na stronie Stowarzyszenia GRUPA ODROLNIKA https://www.gtupa.odrolnika.pl/ oraz na
stronie Tarnowskiego Centrum Informacji https://www.it.tarnow.pl;

Projekt Tarnowska Karta Turystyczna/Projekt - oferta specjalna dla odwiedzajacych Subregion
Tarnowski (mieszkaficOw oraz turystow), majaca na celu promocje oferty turystycznej i kulturalnej,
jak rowniez zwigkszenie informacji na temat atrakcji turystycznych oraz zwigkszenie ruchu
turystycznego Subregionu Tarnowskiego. Projekt realizowany przy wsparciu finansowym
Wojewddztwa Malopolskiego;

Subregion Tarnowskie - Miasto Tarnéw oraz powiaty: brzeski, dabrowski i tarnowski;

Tarnowska Karta Turystyczna/Karta - karta w wersji papierowej wydawana Uzytkownikowi
Karty przez Tarnowskie Centrum Informacji, Organizatora lub Partnera zgodnie z niniejszym
Regulaminem, ktéra jest przeznaczona do wykorzystywania przez Uzytkownika w celu korzystania
z ofert adresowanych do Uzytkownikéw Karty. Tarnowska Karta Turystyczna jest karta imienna,
na ktorej widnieje imi¢ i nazwisko Uzytkownika Karty oraz data i godzina wydania. Tarnowska
Karta Turystyczna umozliwia realizacje wybranych ustug oraz zakupu towaréw 1 produktéw od
Organizatora lub Partnera z okre§long Znizka/Rabatem, jak réwniez korzystania z atrakcji, ktore
oferuje Partner lub Organizator;

Organizator/Administrator - Stowarzyszenie GRUPA ODROLNIKA z siedziba w Rzuchowej
pod adresem Rzuchowa 1, 33 -114 Rzuchowa, KRS: 0000113391, NIP: 8732919882, REGON:
852619630;

Uzytkownik Karty/Uzytkownik — pelnoletni nabywca Tarnowskiej Karty Turystycznej, ktory
dokonal aktywacji Karty i zobowiazal si¢ do przestrzegania zasad niniejszego Regulaminu. Osoba
wskazana z imienia i nazwiska w treci Tarnowskiej Karty Turystycznej, ktéra korzysta z oferty
Organizatora oraz Partnera;

Partner — podmiot bedacy uczestnikiem Projektu Tarnowskiej Karty Turystycznej, ktory na
podstawie zgloszenia do Projektu Tarnowskiej Karty Turystycznej oferuje swoje uslugi lub
produkty 1 towary Uzytkownikom Karty na specjalnych warunkach okreslonych w Regulaminie
oraz Przewodniku.

TCI - Tarnowskie Centrum Informacji (adres: Rynek 7, 33 - 100 Tarnow);

Przewodnik — informacja w formie papierowej o ofertach oraz Znizkach/Rabatach udzielanych
przez Partnerow oraz Organizatora. Przewodnik jest wydawany Uzytkownikowi Karty w Miejscu
wydania Karty wraz z Tarnowska Karta Turystyczna. Przewodnik zawiera papierowe vouchery,
ktére moga zostaé wykorzystane w Obiekcie/Instytucji Partnera. Przewodnik zawiera m.in.
informacje o miejscach w ktérych obowiazuja Znizki/Rabaty wraz z opisem atrakciji, lokalizacjach,
godzinach otwarcia, a takze informacje o warunkach wstepu dla Uzytkownika Karty;

Miejsce wydania Karty - siedziba Partnera, Organizatora oraz TCI. Szczegdlowa lista Miejsc
wydania Karty dostgpna jest w Przewodniku, na profilu Facebook dostgpnym na stronie
internetowej https://www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/ oraz w zalaczniku nr 1 do
Regulaminu;
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Obiekt/Instytucja — obiekt Partnera lub Otrganizatora, w ktérym jest honorowana Tarnowska
Karta Turystyczna;

Znizki/Rabaty/Ulga - specjalne oferty Partneréw oraz Organizatora kierowane do
Uzytkownikéw Tarnowskiej Karty Turystycznej obowiazujace przez okres 48 godzin od momentu
Aktywacji Karty. Wysoko$c¢ i rodzaj Znizek/Rabatéw zostata okreslona w Przewodniku, a takze

w zalaczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu;

Aktywacja — Aktywacja Tarnowskiej Karty Turystycznej dokonywana jest w momencie jej wydania
1 nastegpuje poprzez wpisanie imienia i nazwiska Uzytkownika Karty oraz wskazanie daty i godziny
wydania przez przedstawiciela Partnera lub Organizatora.

Przedstawiciel Partnera - osoba reprezentujaca Partnera, ktora jest uprawniona do wydawania
Karty wraz z jej zalacznikami oraz do zrealizowania w imieniu Partnera Znizek/Rabatéw na rzecz
Uzytkownika, a takze osoba, ktéra jest uprawniona do reprezentowania Partnera w zwigzku

z realizacja Projektu Tarnowskiej Karty Turystycznej;

Przedstawiciel TCI - osoba reprezentujaca TCI, ktora jest uprawniona do wydawania Karty wraz
z jej zalacznikami, a takze osoba, ktéra jest uprawniona do reprezentowania Partnera w zwiazku
z realizacja Projektu Tarnowskiej Karty Turystycznej;

Podmiot przetwarzajacy - Partner lub TCI, ktére to podmioty przetwarzajg dane osobowe
Uzytkownikéw Karty w imieniu Organizatora/ Administratora.

§2
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Tarnowska Karta Turystyczna stanowi oferte Znizek/Rabatéw opisanych szczegétowo

w Przewodniku, ktére udzielane sa Uzytkownikowi Karty przez Partneréow oraz Organizatora.
Tarnowska Karta Turystyczna uprawnia do jednorazowego skorzystania z oferty Znizek/Rabatéw
w kazdym Obiekcie/Instytuciji Partnera lub Organizatora, przez czas jej waznosci.

Oferta Znizek/Rabatéw/Ulg jest dostgpna od momentu Aktywowania Tarnowskiej Karty
Turystyczne;.

Organizator po uzgodnieniu z Partnerem moze w kazdym czasie zmieniaé oferte¢ Znizek/Rabatow
oferowanych przez tego Partnera poprzez rozszerzenie ich o dodatkowe Znizki/Rabaty oraz
Obiekty/Instytucje. Zmiana oferty, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu ma zastosowanie od
momentu wprowadzenia odpowiedniej zmiany na profilu Facebook dostgpnym na stronie
internetowej https:/ /www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/.

Organizator po uzgodnieniu z Partnerem moze w kazdym czasie zmienia¢ oferte Znizek/Rabatow
oferowanych przez tego Partnera poprzez usunigcie z oferty Partnera okreslonych
Znizek/Rabatéw oraz Obiektéw/Instytucji. Zmiana oferty nie ma zastosowania do Aktywnej
Karty. Organizator poinformuje o zmianie za posrednictwem profilu Facebook dostgpnym na
stronie internetowej https:/ /www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia, ktére moga utrudnia¢ badz uniemozliwié
skorzystanie z ofert Partnera.

Petna lista Partnerow, ktorzy zglosili swéj udzial w Projekcie Tarnowskiej Karty Turystycznej jest
dostepna na profilu Facebook dostepnym na stronie internetowej
https:/ /www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/, w Przewodniku oraz w zalaczniku nr
1 do niniejszego Regulaminu.

Tarnowska Karta Turystyczna nie jest karta platnicza.
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§3
ZASADY WYDAWANIA TARNOWSKIE] KARTY TURYSTYCZNE]

Tarnowska Karta Turystyczna wydawana jest bezplatnie w Miejscu wydania Karty.

Zakacznikiem do Tarnowskiej Karty Turystycznej jest Przewodnik.

Tarnowska Karte Turystyczng moze otrzymaé osoba pelnoletnia, ktéra zobowigzala si¢ do
przestrzegania zasad niniejszego Regulaminu. Chwila otrzymania Karty jest réwnoznaczna

z akceptacjq niniejszego Regulaminu.

Tarnowska Karta Turystyczna moze by¢ wykorzystana tylko przez Uzytkownika Karty.

Kazdy Uzytkownik Karty ma prawo do uzywania tylko jednej Tarnowskiej Karty Turystycznej.
Organizator zastrzega, iz pula pierwszych 1000 sztuk Tarnowskiej Karty Turystycznej jest
bezplatna.

Organizator zastrzega, iz po wyczerpaniu puli pierwszych 1000 sztuk Tarnowska Karta Turystyczna
bedzie dostgpna odplatnie w Miejscach wydania Karty. Organizator po wyczerpaniu bezplatnej puli
Tarnowskiej Karty Miejskiej ustali ceng jej nabycia oraz poinformuje o tym na profilu Facebook
dostepnym na stronie internetowej https://www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/.

§4
ZASADY KORZYSTANIA Z TARNOWSKIE] KARTY TURYSTYCZNE]

Tarnowska Karta Turystyczna jest wazna od momentu jej Aktywacji, przez okres 48 godzin.
Warunkiem naliczenia Znizki/Rabatu jest okazanie Karty oraz papierowego vouchera

z Przewodnika, ktéry zawiera warto$¢ Znizki/Rabatu. Wykorzystanie Znizki/Rabatu u Partnera lub
Organizatora bedzie dokumentowane usuni¢cciem vouchera z Przewodnika przez Przedstawiciela
Partnera lub Organizatora.

Tarnowska Karta Turystyczna jest honorowana w Obiektach/Instytucjach Otrganizatora lub
Partnera wskazanych w Przewodniku na zasadach opisanych w Przewodniku. Informacje na temat
swiadczen lub uslug oferowanych przez Partnera znajduja si¢ w Przewodniku.

Skorzystanie ze Znizki/Rabatu moze zostaé ztrealizowane wylacznie po zweryfikowaniu waznosci
Tarnowskiej Karty Turystycznej przez Przedstawiciela Partnera lub Organizatora. Uzytkownik
Karty zobowigzany jest udostepni¢ Przedstawicielowi Partnera lub Organizatora Kartg w celu
wykonania weryfikacji. W razie watpliwosci co do tozsamosci Uzytkownika Karty, Uzytkownik
Karty zobowigzany jest do jej potwierdzenia za pomocg odpowiednich dokumentéw. W przypadku
braku udostepnienia Tarnowskiej Karty Turystycznej lub stwierdzenia braku jej waznosci lub braku
potwierdzenia tozsamosci lub gdy posiadacz nie jest jej wlascicielem, Przedstawiciela Partnera lub
Organizatora odmawia udzielenia Znizki/Rabatu.

Po pozytywnej weryfikacji Uzytkownika Karty, Przedstawiciel Partnera lub Organizatora naliczy
odpowiednia Znizke/Rabat.

W przypadku zagubienia przez Uzytkownika Tarnowskiej Karty Turystycznej, Organizator, Partner
lub Tarnowskie Centrum Informacji nie wydaje duplikatu. W tym celu osoba ktéra utracila
Tarnowska Karte Turystyczna winna jednorazowo wystapi¢ do Organizatora, Partnera lub
Tarnowskiego Centrum Informacji o wydanie jednego nowego egzemplarza.

W przypadku zagubienia Tarnowskiej Karty Turystycznej, Uzytkownik winien niezwlocznie zglosi¢

ten fakt do Organizatora, Partnera lub Tarnowskiego Centrum Informacii.

§5
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW KARTY

Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw Karty jest Organizator.
Przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z Projektem
Tarnowskiej Karty Turystycznej nadzoruje Organizator, z ktéorym mozna si¢ kontaktowac pod



adresem grupaodrolnika@wp.pl, lub przesylajac korespondencj¢ na adres Organizatora wskazany
w § 1 pkt 5.

3. Przetwarzanie danych osobowych jest zgodnez zasadami wynikajacymi z rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 t. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) (zwanego w dalszej cz¢éci ,,RODO”).

4. Dane osobowe Uzytkownikéw Karty beda przetwarzane przez Administratora oraz Podmioty
przetwarzajace zgodnie z jego poleceniami.

5. Administrator lub Podmioty przetwarzajace podczas pozyskiwania danych osobowych
Uzytkownikow realizuja obowigzek informacyjny o ktérym mowa w art. 13 ust. 112 RODO.

§o
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH PARTNEROW BEDACYCH OSOBAMI
FIZYCZNYMI LUB ICH PRZEDSTAWICIELI LUB PRZEDSTAWICIELI

POZOSTALYCH PARTNEROW LUB PRZEDSTAWICIELI TCI

1. Administratorem danych osobowych Partneréw bedacych osobami fizycznymi w tym osobami
fizycznymi prowadzacymi jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza lub ich przedstawicieli,
przedstawicieli Partneréw niebedacych osobami fizycznymi lub Przedstawicieli TCI jest
Organizator.

2. Przestrzeganie zasad ochrony danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z Projektem

Tarnowskiej Karty Turystycznej nadzoruje Organizator, z ktéorym mozna si¢ kontaktowac pod

adresem grupaodrolnika@wp.pl, lub przesylajac korespondencje¢ na adres Organizatora wskazany

w § 1 pkt 5.

Przetwarzanie danych osobowych jest zgodne z zasadami wynikajacymi z RODO.

4. Administrator podczas pozyskiwania danych osobowych Partneréw bedacych osobami fizycznymi
w tym osobami fizycznymi prowadzacymi jednoosobowsa dziatalno§¢ gospodarcza lub ich
przedstawicieli, przedstawicieli Partneréw niebedacych osobami fizycznymi lub Przedstawicieli TCI
realizuja obowiazek informacyjny o ktérym mowa w art. 13 ust. 112 RODO.

5. Jezeli danych osobowych, o ktérych mowa w poprzednim punkcie, nie pozyskano od osoby, ktorej
dane dotycza Administrator realizuje obowiazek informacyjny o ktérym mowa w art. 14 ust. 11 2
RODO:

a) w rozsadnym terminie po pozyskaniu danych osobowych — najpdzniej w ciagu miesigca — majac na
uwadze konkretne okolicznosci przetwarzania danych osobowych;

b) jezeli dane osobowe majg by¢ stosowane do komunikacji z osoba, ktérej dane dotycza — najpdzniej
przy pierwszej takiej komunikacji z osoba, ktorej dane dotycza; lub

¢) jezeli planuje si¢ ujawni¢ dane osobowe innemu odbiorcy — najpdzniej przy ich pierwszym
ujawnieniu.

W

§7
ZASADY UCZESTNICTWA PARTNEROW W PROJEKCIE

1. Status Partnera moze uzyskaé na podstawie zgloszenia podmiot prowadzacy dzialalno$¢ na terenie
Subregionu Tarnowskiego, ktéry oferuje swoje ustugi lub produkty i1 towary Uzytkownikom Karty
na specjalnych warunkach okreslonych w Regulaminie oraz Przewodniku.

2. Zgloszenie, o ktérym mowa w poprzednim punkcie jest dokonywane poprzez wypelnienie
Formularza Zgloszeniowego Partnera stanowiacy zalacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.



§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28 maja 2018 roku i obowiazuje od dnia 28 maja 2018 roku
/do czasu jego uchylenia.

Regulamin zostanie opublikowany na profilu Facebook dostgpnym na stronie internetowe]
https:/ /www.facebook.com/TarnowskaKartaTutystyczna/ oraz na stronie
https://www.grupa.odrolnika.pl ~ oraz na  stronie Tarnowskiego  Centrum Informacji
https://www.it.tarnow.pl oraz w Przewodniku.

Regulamin moze ulec zmianie w trybie przewidzianym dla jego przyjecia. Zmiana zostanie podana
do wiadomosci publicznej w drodze zamieszczenia na profilu Facebook dostgpnym na stronie
internetowej  https://www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/ z zaznaczeniem  daty
wejScia w zycie zmiany. W sytuacji zmiany Regulaminu dokonanej w trakcie jego obowiazywania
nie bedzie ona miala zastosowania do Kart nabytych przez Uzytkownika Karty przed dniem
wejscia w zycie zmiany Regulaminu.

Zakaczniki stanowig integralng cze$¢ Regulaminu Tarnowskiej Karty Turystycznej.



https://www.facebook.com/TarnowskaKartaTurystyczna/

Zalacznik nr 1
Lista Partneréw oraz Obiektow/Instytucji, a takze Miejsc wydania Karty

1.
2.
3
4

Zalacznik nr 2
Wysoko$¢ oraz rodzaj Znizek/Rabatow/Ulg u poszczegolnych Partnerow

[ [ |seszesmbmog v |
1.
2
3
4




Zalacznik nr 3
Formularz Zgloszeniowy Partnera

FORMULARZ ZGtOSZENIOWY PARTNERA

Organizator Projektu Stowarzyszenie GRUPA ODROLNIKA z siedzibg w Rzuchowej pod
adresem Rzuchowa 1, 33 -114 Rzuchowa, KRS: 0000113391

Tytut projektu: Tarnowska Karta Turystyczna — opracowanie koncepc;ji i wersji
testowej karty

Nr umowy: 1/733/7S5/1010/18

Okres trwania projektu 0Od 02.05.2018 do 30.06.2018

| DANE PODSTAWOWE PARTNERA

1 | Nazwa Obiektu/Instytucji

2 | Rodzaj np. muzeum, hotel,
kawiarnia, restauracja itp.

3 | Adres

4 | Telefon, e-mail

5 | Strona www, adres profilu
Fb

6 | Godziny pracy

7 | Ostatnie wejscie (muzea
inne)

8 | Wysokos$¢ rabatu na ustugi
w ramach Tarnowskiej Karty
Turystycznej

11 OPIS DO KARTY

9 | Opis wersja PL

Liczba wyrazéw okoto 70
liczba znakow bez spacji
okoto 441 (nie wiecej)




10 | Opis wersja EN

Liczba wyrazéw okoto 70
liczba znakow bez spacji
okoto 441 (nie wiecej)

Ja nizej podpisana/y dziatajgc we imieniu wtasnym/jako uprawniony przedstawiciel Partnera* oswiadczam,

ze:

1. Dane przedstawione powyzej sg zgodne z prawda.

2. Zgtaszam udziat w projekcie dobrowolnie.

3. Woyrazam wole uczestnictwa w projekcie , Tarnowska Karta Turystyczna — opracowanie koncepcji
i wersji testowej karty” w 2018 roku.

4. Zapoznatam/em sie z Regulaminem Tarnowskiej Karty Turystycznej i akceptuje jego warunki oraz
spetniam wszystkie kryteria uprawniajgce mnie do udziatu w ww. projekcie.

5. Zobowiazuje sie do wykonania w imieniu Organizatora Projektu obowigzku informacyjnego, o ktérym
w art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE), wobec Uzytkownikdw
Tarnowskiej Karty Turystycznej, ktérych dane zostaty udostepnione Organizatorowi.

6. Zapoznatem(-am) sie z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania moich danych
osobowych przez Administratora.

7. Zostatam/em poinformowana/y, iz projekt jest realizowany przy wsparciu finansowym Wojewddztwa
Matopolskiego.

(miejscowosc i data) (pieczec / czytelny podpis partnera projektu lub jego przedstawiciela)

* - niepotrzebne skresli¢

Biuro Projektu: Stowarzyszenie GRUPA ODROLNIKA
Rzuchowa 1, 33-114 Rzuchowa
tel. 14 307 05 01;
e-mail: grupaodrolnika@wp.pl | www.grupa.odrolnika.pl

N\ MALOPOLSKA

»Projekt realizowany przy wsparciu finansowym Wojewdédztwa Matopolskiego”



